
Guía para Resolver Problemas con la Bomba de Insulina

Posible Causa Qué Revisar Qué Hacer

Estuche de Infusion

Derrame en el sitio

Infección en el sitio

No fue cambiando de sitio

Infusión o Pod caducado

Cannula

Doblada, safada u obstruida

Tejido cicatricial adherido

Conexiones (para bombas con conexiones)

Burbujas de aire

No fue llenada al cambiarse por ultima vez

El cierre Luer esta flojo en la conexión 
(Tandem, Twiist)

Insulina

Caducada o dañada

Expuesta al frio o calor extremo

En la bomba mas tiempo de lo recomendado

Bomba de Insulina

Error de programación (valores, hora, fecha)

Activacion de alarma

Bateria descargada

Valores de dosis de insulina necesitan revisarse

Tendencias

Bolos omitidos

Bolos despues de comer

No corrigio o no agrego la corrección al bolo

Influencias de la vida

Humedad, olor a insulina

Enrojecimiento, hinchazón, dolor

Recordatorio de cambia de sitio

Fecha de caducidad del paquete

El sitio de infusión o ventanilla a Pod; 
la piel alrededor del sitio.

Monitorear glucosa.

Cambie estuche de infusión o Pod.
Cambie de sitio.
Revise cetonas.

Cambie el estuche de infusión o Pod.
Cambie a un nuevo sitio.

Burbujas de aire o espacio en tubo de conexión

Carga/historial del Reservorio

El cierre Luer/Conexiones

Fecha de caducidad.
Apariencia opaca.

La temperatura de almacenamiento, 
calidad de insulina

Historia de la bomba

Perfiles/valores de programacion

Historial de alarmas

Simbolo de bateria, no enciende

Alto nivel de glucosa frecuente

Revise el historial de bolos,
monitorear niveles de glucosa elevados

Estress, enfermedad, medicamento, inactividad

Desconecte la conexión del sitio; apriete el 
cierre Luer con la conexión; si hay burbujas, 

llena la conexión con insulina; conecte 
de nuevo

Deseche la insulina. Cambie todo el sitio de la 
bomba usando una nueva insulina.

Cambie todo el sitio de la bomba usando una 
nueva insulina.

Programar de nuevo cuando sea necesario

Identifique la alarma. Ejecute la acción 
indicada en la guia de usuario.

Cargue o reemplace la bateria.

Envie un mensaje via MyChart 
o programe una cita

Administre bolos para corregir segun 
indicado por su equipo medico

Discuta el plan con su equipo medico

Guia de tratamiento para hiperglicemia: Si la glucosa en sangre o BG >250 mg/dL durante 3 horas, revise las cetonas. 
Si no hay cetonas, puede corregir usando la bomba. Si hay cetonas presentes, debe corregir usando la pluma/jeringa y reemplazar el estuche/pod de infusión.
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